KEYWARE

TECHNOLOGIES
INFORMATION REGLEMENTEE — INFORMATION PRIVILEGIEE

COMMUNIQUE DE PRESSE 27 mars 2020 — 20:00 heures

Conséquences du COVID-19

Bruxelles, Belgique — 27 mars 2020 — Keyware Technologies (EURONEXT Brussels:
KEYW) publie aujourd’hui un communiqué de presse sur une estimation des
conséquences de la pandémie COVID-19.

Suite aux dispositions spécifiques des diverses Autorités en matiére de COVID-19 (« Corona »)
Keyware Technologies a en premiére instance ét¢ amenée a mettre 32 membres du personnel en
chomage temporaire. Ceci a un impact sur le nombre de contrats qui peuvent étre signés durant cette
période de chomage. C’est en particulier I’équipe des représentants qui est affectée par ceci. En outre,
le carnet de commandes en matiére d’installation des terminaux de paiement ne peut &tre exécuté
puisque la majorité des marchands/commerces sont fermés.

Hormis le retard de la réalisation du budget de 2020 il y aura aussi un retard a observer au niveau du
recouvrement des créances commerciales et celles de location-financement. Ceci va impacter
négativement la liquidité du Groupe a cause de retards en matiére d’encaissements, 1’octroi de délais
de paiement voire de plans d’apurement.

En outre il y a aussi le risque d’insolvabilité suite a des faillites ou de terminaisons de contrats
existants et/ou de commerces.

Comme points positifs il peut étre noté qu’une prise de conscience plus grande se développe dans la
société que les paiements électroniques au travers des terminaux de paiement sont plus sirs que les
paiements en especes. Pour des petits montants les paiements peuvent méme se faire sans contact, ce
qui réduit encore plus le risque de contamination. Une seconde opportunité se trouve au niveau des
commandes en ligne et les take-away, pour lesquels EasyOrder présente une solution end-to-end par
web et par une appli. Cette solution est présentée a un colit mensuel avantageux et sans le moindre
investissement initial de la part du marchand.

Compte tenu de la simultanéité et la complexité desdits facteurs, une estimation chiffrée de 1I’impact
financier sur ’exercice en cours est pour le moment fort aléatoire. Dés que ceci sera faisable, une

information spécifique sera communiquée par le biais d’un nouveau communiqué de presse.

A propos de Keyware

Keyware (EURONEXT Brussel: KEYW) est un fournisseur important de solutions de paiement
¢lectronique ainsi qu’un développeur de logiciels de paiement. La société Keyware Technologies est
sise a Zaventem en Belgique. Pour de plus amples informations, veuillez consulter
www.keyware.com.
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